
 

REKLAMAČNÍ PROTOKOL 

V případě reklamace prosím vyplňte tento formulář a zašlete jej společně 

se zbožím na naši adresu:  

Aneta Bílková, Čáslavská 1067 (Leonara Style), 735 81 Bohumín, tel: 733 

216 750, email: info@leonara.cz 

 

 

ÚDAJE O SPOTŘEBITELI 

Jméno a příjmení: ___________________________________________________________________ 
 
Adresa: _______________________________________________________________________________ 
 
Telefon: ______________________________________________________________________________                               
 
Email: ________________________________________________________________________________               
 

Číslo objednávky: ____________________________________________________________________ 

Číslo bankovního účtu (pro vrácení platby v případě uznání reklamace): 

__________________________________________________________________________________ 

Název / popis reklamovaného zboží: 

 

__________________________________________________________________________________ 

Popis závady / Důvod reklamace: 

 

__________________________________________________________________________________ 

 
__________________________________________________________________________________

Dne:                                                                                      Podpis reklamujícího: 


